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Dienstgesprache

Liebe Kolleg:innen,

ein Dienstgesprach fur Lehrkrafte in Berlin ist eine formelle Besprechung zwischen einer Lehrkraft
und der Schulleitung oder einer anderen verantwortlichen Vertretung der Schule, wie einer Fach-
bereichsleitung. Hierbei darf der Personalrat hinzugezogen werden. Diese Gesprache dienen
dazu, berufliche Aspekte zu besprechen, Feedback zu geben und die berufliche Weiterentwick-
lung zu fordern. Der Ablauf und die Themen eines Dienstgespraches kénnen je nach Anlass und
Ziel variieren, aber es gibt einige typische Merkmale:

Das Gesprach findet wahrend der Dienstzeit statt und die Terminvereinbarung sollte einvernehm-
lich zwischen der Lehrkraft und der Schulleitung festgelegt werden. Die Schulleitung kann nicht
(z.B. per Dienstanweisung) verpflichten ,sofort” oder an einem freien Tag der Lehrkraft zu einem
Gesprach angewiesen zu werden — man kann auch den Termin dann ablehnen!

Die zu besprechenden Punkte missen vorher bekannt gegeben werden, um eine Vorbereitung zu
ermoglichen. Alle Gesprachsteilnehmer:innen konnen das Gesprach jederzeit abbrechen!

Zu Beginn eines Konfliktgespraches kann es hilfreich sein, Gesprachsregeln zu vereinbaren z.B.
Gesprachsstart geht von der einladenden Person aus, ausreden lassen, usw.

Ein Gesprachsverlauf sollte vorhanden sein (z.B. Darstellung der Situation, Aussprache, mdgliche
Wege / weiteres Vorgehen, Verabredung flr weiteres Vorgehen ggf. nachster Termin).

Zu jedem Gesprach (auch im Beratungsgesprach) mit der Schulleitung kann eine Person des Ver-
trauens (,Beistand“) dazu eingeladen werden (z.B. Kolleg:in, Mitglied des Personalrats).
Dies kann die Schulleitung ablehnen.

Besonders bei Beratungsgesprachen, sowie kritischen Gesprachen sollte ein Protokoll geftihrt
werden. Eine Kopie dessen, muss der Lehrkraft anschlieRend ausgehandigt werden. Das Proto-
koll gehort nicht in die Personalakte!

Mit kollegialen Grifden
Ihr Personalrat



